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PLANIFICACIÓN PARA CAPACITACIÓN VIRTUAL DE TURISMO

	NOMBRE DEL MÓDULO 
	RECURSOS TECNOLÓGICOS PARA EL TURISMO.

	NÚMERO DE MÓDULO
	5
	No. DE HORAS
	8

	CONSULTORES
	KATHERINE MEDINA 
MARIANA ARANA 
ROXANA NAVARRETE 
VÍCTOR MACÍAS
	MODALIDAD
	VIRTUAL




	I.- DESCRIPCIÓN DE LA ASIGNATURA


El presente módulo formativo está dirigido a  guías turísticos con nociones básicas de tecnología,  aprenderán a utilizar las redes sociales y visitas virtuales promoviendo servicios o destinos para ofrecer una experiencia  personalizada a los turistas. Utilizarán diferentes herramientas  digitales para tener conocimientos sobre: Introducción en el uso de la tecnología para promover el turismo, Tendencias en el uso de la tecnología en turismo, Beneficios de las nuevas tecnologías en turismo y Ejemplos sobre la aplicación de la tecnología para realizar visitas virtuales.  
Se trabajará con herramientas de código abierto (open source), estos se encuentran disponibles en Internet.
     
	II.- PALABRAS CLAVES



Herramientas tecnológicas, aprendizaje constructivista , tecnología y turismo.

	III.- APRENDIZAJES ESPERADOS AL TÉRMINO DE LA ASIGNATURA (LOGROS)

	Objetivos Generales
Los Guías turísticos serán capaces de crear su propio material turístico utilizando herramientas tecnológicas para generar ambientes motivadores y potenciar en los turistas una experiencia única.



	Objetivos específicos de tipo cognitivos
	· Describir características específicas de herramientas tecnológicas que utilizan realidad aumentada, fotos panorámicas aplicables al turismo.
· Conocer aplicaciones y ejemplos de uso en contextos turísticos.
· Diseñar material turístico con ayuda de herramienta tecnológica para ser usada en dispositivos móviles.

	Objetivos específicos de tipo procedimentales
	· Aplicar herramientas tecnológicas para crear imágenes 360 y desarrollar una visita virtual como trabajo individual para aprendizaje autónomo.
· Diseñar contenidos de promoción turística.
· Diseñar y desarrollar entornos virtuales como una cooperación para una presentación o exposición online.

	Objetivos específicos de tipo actitudinales
	· Reconocer el potencial didáctico de las herramientas tecnológicas para  integrarlas adecuadamente en contextos  como guías turísticos en el proceso de informar y ser portavoz de los recursos culturales de nuestro país.
· Asumir una actitud participativa, crítica, analítica y de resolución de problemas frente a los contenidos y actividades propuestas en clases.








	IV.- CONTENIDOS PARA EL LOGRO DE APRENDIZAJES ESPERADOS (generalice módulos planificados)



Módulo 1:	Introducción en el uso de la tecnología para promover el turismo . 	 ( 70 minutos)
Módulo 2:	Tendencias en el uso de la tecnología en turismo .			 ( 80 minutos)
Módulo 3: 	Beneficios de las nuevas tecnologías en turismo.			 ( 65 minutos)
Módulo 4:	Ejemplos aplicando tecnología para realizar visitas virtuales	 ( 50 minutos)
Módulo 5:	Desarrollo de una visita virtual utilizando imágenes panorámicas 
de 360 grados.									( 55 minutos)
PANEEK y el manejo de las imágenes panorámicas 			( 55 minutos)
Paneek y la creación del recorrido virtual 				( 70 minutos)
Generando y publicando el recorrido virtual 				( 35 minutos)
Duración: 8 horas  (480 minutos)

	V.- CONTENIDOS PARA EL LOGRO DE APRENDIZAJES ESPERADOS (detalle los módulos planificados)



	Nº 
CLASE
	MÓDULO O UNIDAD
	OBJETIVO DE APRENDIZAJE
	ACTIVIDAD
Tiempo - modalidad
	LECTURA/ RECURSOS
	ACTIVIDAD EVALUACIÓN

	
	Identificar las habilidades y conocimientos previos de los participantes.
	
	Evaluación inicial
	
	https://goo.gl/forms/VppqespegqV3HIi42

	1
	Introducción en el uso de la tecnología para promover el turismo 
	Comprender la importancia de utilizar tecnología que esté al alcance del turista.



	(8 minutos)
Observar video.

(7 minutos)
Luego de la lectura, el participante deberá reflexionar y responder en el foro:

1. ¿De qué forma usó la tecnología actualmente?
2. ¿Qué tendencias de las que hablan en el video puedo aplicar al sector turístico que pertenezco? 
	Video:
https://voicethread.com/share/11214098/


	







foro






	
	1.1 Turismo, internet y el marketing de las redes sociales.

	Utilizar las redes sociales como medio para  promocionar servicios o destinos turísticos.



Observar como el Ministerio de Turismo utiliza las redes sociales.
	(15 minutos)
El participante deberá :
1. Leer el artículo
2. Realizar actividad. 


(5 minutos)
Revisar las redes sociales del Min. de Turismo
	  Lectura:
https://goo.gl/L29sHa



Redes sociales del Ministerio de Turismo:
https://goo.gl/8Tkah1
https://goo.gl/5WP2qZ
https://goo.gl/4LCehD
	Autoevaluación
Educaplay
https://goo.gl/93HV83

	
	1.1.1 Twitter: 
· Qué son seguidores
· Limitaciones
· Qué es un hashtag y para qué sirve.
	
Analizar y evaluar la red social Twitter.

	(15  minutos)
El participante deberá crear una cuenta en twitter.
Publicar 1 contenido con el hashtag #TurismoenEcuador
	

https://twitter.com/

https://www.youtube.com/watch?v=TdUup0QNH4U


	

	
	1.1.2. Instagram:
· Limitaciones
(video 2m)
	Analizar y evaluar la red social Instagram.

	(15  minutos)
Crear una cuenta en Instagram.
Publicar 1 contenido con el hashtag #TurismoenEcuador
	
https://www.youtube.com/watch?v=sWnD2Do95LU


https://www.instagram.com/
	

	
	1.1.3. Ejemplos de otras redes sociales
	Poner a consideración del participante otras redes sociales para el aprendizaje autónomo.
	(5 minutos)
Leer pág 23
	Lectura:
https://goo.gl/7x8kDY

https://drive.google.com/open?id=1q-R8MK_lZH5k-qFqbucEH_i_YTS-BEQ99ExUDRdu-T0
	

	2
	Tendencias en el uso de la tecnología en turismo  

2.1 Turismo y las aplicaciones móviles
2.1.1. Definición de aplicación móvil.
	

El participante conocerá conceptos.





	(8 minutos)
El participante deberá leer la sección:
Aplicaciones móviles: Marketing mobile.Pág. 19-21

(7 minutos)
Reflexionar sobre cómo pensaba antes y como pienso ahora: 
¿Son indispensables en la actualidad los smartphone para el turismo? 
	
Lectura:
https://goo.gl/7x8kDY

https://drive.google.com/open?id=1mhfeQAW040wlAjoz64cx4Z5yFLOYVqcBhnYsZZJozoc



  Reflexión
https://padlet.com/mariana_arana/4w11m6sf9z39
	




	
	2.1.2. Ejemplos.
	Con los conceptos adquiridos, analizará aplicaciones móviles turísticas del Ecuador.
	(10 minutos)
Leer el reportaje y luego buscar e instalar la aplicación en dispositivo móvil.
Explorar la aplicación.
	Lectura
https://goo.gl/5jUJFE

Loreto Turístico
https://goo.gl/Cvc2iQ
	

	
	2.2. Buscadores especializados en viajes.
2.2.1 Qué son y para qué sirven.
	

El participante conocerá conceptos.

	(10 minutos)
Leer pág. 31 - 32


(5 minutos)
Responder preguntas acerca de la lectura.
	Lectura
https://goo.gl/YGftJb


https://drive.google.com/open?id=1050ZKExyMwYoCMVSAb4VLdzeDcSXMcuRyXuz8wzeKqA
	


Autoevaluación
https://goo.gl/P7vgrp


	
	2.2.2. Ejemplos.
	El participante observará e identificará buscadores especializados de viaje. 
	(10 minutos)
El participante deberá revisar las páginas de ejemplos y escribir en el foro qué tienen en común.
	https://www.despegar.com.ec/
https://www.trivago.com.ec/
https://www.skyscanner.es/?currency=USD
https://www.kayak.es/flights
	

	
	2.3 Internet de las cosas
	
Conocer definición
	(10 minutos)

El participante observa video y responde preguntas.
	Edpuzzle:
https://goo.gl/VWtUcx
	

Autoevaluación


	
	2.4 Realidad aumentada
	Conocer definición
	
(5 minutos)
El participante debe leer pág.3 del documento.

(5 minutos)
Después de leer, observar video y contesta preguntas
	
Lectura:
https://goo.gl/sV2KJq

https://drive.google.com/open?id=10io7lVy1pZEKaLfPnHSvEoCQ_x7g1rVamVChLexyXfQ

Edpuzzle:
https://goo.gl/SE7iju
	






Autoevaluación

	
	2.5 Realidad virtual
	
	(10 minutos)
Observar video y contestar preguntas..
	Edpuzzle:
https://goo.gl/HkqqWA
	Autoevaluación


	3
	Beneficios de las nuevas tecnologías en turismo

	Analizar los beneficios de invertir en el uso de tecnología en el turismo.
	(10 minutos)
Leer pag. 17-19 del libro guía:

(5 minutos)
Contestar preguntas en base a la lectura.
	Lectura:
https://goo.gl/2AQJTG

https://drive.google.com/open?id=1FxRVAfaPLbgoz958TggRRpulheWiaEzTX3ZmthiacQA

	
https://goo.gl/7YyTUV


	
	3.1. Destinos turísticos inteligentes
	Conocer definición
	(5 minutos)
leer pag. 13 de la lectura 1

(5 minutos)
Llenar crucigrama con definiciones de la lectura.
	Lectura 1:
https://goo.gl/BQ5NWM

https://drive.google.com/open?id=1dsNRD72G7SEollIR0IR6PHgPuN8yBiUZRLZ3Ty5GDH8
	


Autoevaluación
Educaplay
https://goo.gl/LgAVKK

	
	3.1.2 Diferencia entre ciudad y destino turístico inteligente.
	Conocer diferencias entre los términos.
	(5 minutos)
leer pág. 32 

(5 minutos)
Contestar preguntas en base a la lectura.
	Lectura:
https://goo.gl/mCfhVr

https://drive.google.com/open?id=1L4LaFePR4uCG93soR_3pnECUizAQWfiNVgmei8_B4to

Google form
	


Evaluación:
https://goo.gl/2BL1jk

	
	3.1.2. Ejemplos
	El participante conocerá lugares donde utilizan la tecnología para promover el turismo y realizará una reflexión al respecto.
	(8 minutos)
leer artículo

(7 minutos)
El participante deberá contestar en el foro :
¿Cómo ayudarías a crear un lugar turístico inteligente?
	Lectura:
https://goo.gl/kb8cDU


	



Foro

	
	3.2. Técnicas de realidad aumentada como apoyo al desarrollo turístico.

	El participante conocerá lugares donde utilizan la Realidad Aumentada para promover el turismo y realizará una reflexión al respecto.
	(8 minutos)
Leer artículos




(7 minutos)
El participante deberá contestar en el foro :
¿De qué forma utilizaría la realidad aumentada, es viable que yo pueda implementarla?
	Lecturas sobre Realidad aumentada en Ecuador:
https://goo.gl/e2j2ay
http://www.maprae.com/
	






Foro

	4
	Ejemplos sobre la aplicación de la tecnología para realizar visitas virtuales 

4.3 Qué es una foto panorámica.
	El participante conocerá conceptos y herramientas que le ayudarán a la creación de visitas virtuales del destino o servicio turístico que promueve.
	(5 minutos)
Leer pág. 3:
Imágenes panorámicas.





	Lectura:
https://goo.gl/rpfTd6


https://drive.google.com/open?id=1U3oryI99hlDQNd_tcVWNAUG4Y5n72hXzRBdDmjrj3uY

	

	
	4.4 Visitas virtuales.
 


4.4.1  Con Realidad virtual
	Conocer definición





Comprender los usos que puede tener la realidad virtual en el turismo.
	(5 minutos)
Leer pág. 3:
Visitas virtuales o recorridos virtuales.


(5 minutos)
Después de leer, observa video y contestar preguntas
	Lectura:
https://goo.gl/rpfTd6


https://drive.google.com/open?id=1U3oryI99hlDQNd_tcVWNAUG4Y5n72hXzRBdDmjrj3uY

Edpuzzle
https://goo.gl/C6WCqM
	





Autoevaluación

	
	4.4.2 Con Realidad aumentada
	Comprender los usos que puede tener la realidad aumentada en el turismo.
	(10 minutos)
Observar video y contestar preguntas
	Edpuzzle
https://goo.gl/Nmj1mC
	
Autoevaluación

	
	4.4.3 Con Imágenes 360

	Comprender los usos que pueden tener las imágenes 360 en el turismo.
	(4 minutos)
Observar video



(16 minutos)
Hacer el recorrido virtual implementado en páginas web del Ecuador. video





(10 minutos)
El participante deberá contestar en el foro :
¿ Qué son los recorridos virtuales,  qué beneficios pueden ofrecerme y cómo lo aplicaría?
	https://www.youtube.com/watch?v=4ZlmkviGuhY


Guayaquil es mi destino:
https://goo.gl/kQx2wi

Loreto tour virtual
https://goo.gl/UrojkE

Universidad
https://goo.gl/FNvmca

Quito 
https://quitoen360.com
	

	5
	Desarrollo de una visita virtual con imágenes 360

5.1 Establecer objetivo
	El participante conocerá y organizará la información para la creación de visitas virtuales del destino o servicio turístico que promueve.
	(15 minutos)
El participante deberá considerar el destino o servicio que desea promover, llenando la guía.
	
https://goo.gl/orfnUL
	

	
	5.2. Tomar fotografías panorámica desde dispositivos móviles
	El participante conocerá cómo puede tomar fotos panorámicas desde el dispositivo móvil que posee.
	(5 minutos)
El participante observa video sobre cómo tomar fotos panorámicas desde el dispositivo móvil que posee.
	https://www.youtube.com/watch?v=EAnBE-WhC5g

	

	
	5.2.1 Uso mi dispositivo móvil
	El participante utilizará el  dispositivo móvil que posee para crear foto panorámica del objetivo que estableció en la actividad 5.1

El participante comparte su creación y experiencia sobre la foto panorámica creada.
	(20 minutos)
El participante utiliza el dispositivo móvil que posee para tomar 3 fotos panorámica .


El participante publica en el foro 1 foto panorámica y escribe reflexión sobre:

¿Qué fue lo más difícil de realizar esta actividad?

Debe comentar al menos 1 publicación de otros participantes.
	
Cámara fotográfica del dispositivo móvil.






Fotografía panorámica.
Foro
	













Rúbrica :
https://goo.gl/mM6mLR

	
	5.3 Edición de imágenes online

	El participante conocerá y utilizará  herramienta online para editar fotos.










El participante socializará la experiencia adquirida.
	(10 minutos)
El participante deberá sacar una copia a cada foto panorámica tomada. Luego deberá editar cada foto con las siguientes dimensiones:
Ancho(width): 4096
Alto (height): 20
48
(5 minutos)
El participante comparte su experiencia y comenta con otros participantes.
	https://www.imageenlarger.com/es.html










Foro

	











Rúbrica:
https://goo.gl/mM6mLR



	
	5.5 PANEEK: Herramienta online para creación de tour virtual
	El participante recordará y reforzará conceptos aprendidos 
	(5 minutos)

El participante contesta preguntas de elección múltiple sobre conceptos aprendidos.
	
Quizizz:
https://goo.gl/Kscccw



	

Autoevaluación

	
	5.5.1 Conociendo PANEEK
	El participante conocerá la herramienta online PANEEK para crear tour virtual.
	(5 minutos)

El participante observa video de las funcionalidades de la herramienta
	https://www.youtube.com/watch?v=WsPW1BTDc7c

	

	
	5.5.2 Crear cuenta en PANEEK
	El participante utilizará destrezas digitales adquiridas.
	(10 minutos)
El participante crea cuenta en la herramienta e inicia sesión
	Página web oficial:
https://www.paneek.net/
	

	
	5.5.3 Descubriendo Paneek


	El  participante se familiariza con la herramienta.
	(3 minutos)
El participante observará video para descubrir particularidades de la herramienta
	https://www.youtube.com/watch?v=NtvEh9hnWpA
	

	
	5.5.4 Subir imagenes 360 para crear panoramas

	El participante subirá las fotos panorámicas previas de forma autónoma
	(3 minutos)
El participante observa video explicativo


(10 minutos)
El participante sube las imágenes panorámicas  editadas 
Ancho(width): 4096
Alto (height): 2048
	https://www.youtube.com/watch?v=f87GBxM13YE




Herramienta PANEEK
	

	
	
	El participante socializa la experiencia adquirida.

	(5 minutos)
El participante comparte su experiencia y comenta con otros participantes las dificultades encontradas.
	
Foro
	Rúbrica:
https://goo.gl/mM6mLR




	
	5.5.5 Como usar categorías en los panoramas
	El participante adquiere nuevas destrezas de clasificación de información
	(3 minutos)
El participante observa video explicativo


(10 minutos)
El participante practica autónomamente la explicación vista.
	https://www.youtube.com/watch?v=_n9PBoxT1EM



Herramienta PANEEK
	

	
	
	El participante socializa la experiencia adquirida.

	(5 minutos)
El participante comparte su experiencia y comenta con otros participantes las dificultades encontradas.
	
Foro
	Rúbrica:
https://goo.gl/mM6mLR




	
	5.5.6 Creación de hotspot

	El participante adquiere nuevas destrezas de clasificación de información
	(3 minutos)
El participante observa video explicativo


(10 minutos)
El participante practica autónomamente la explicación vista.
	https://www.youtube.com/watch?v=hdGxdvaeEF0



Herramienta PANEEK
	

	
	
	El participante socializa la experiencia adquirida.

	(5 minutos)
El participante comparte su experiencia y comenta con otros participantes las dificultades encontradas.
	
Foro
	Rúbrica:
https://goo.gl/mM6mLR




	
	5.5.8  Conexiones entre mapas 
	El participante adquiere nuevas destrezas de clasificación de información
	(3 minutos)
El participante observa video explicativo


(10 minutos)
El participante practica autónomamente la explicación vista.
	https://www.youtube.com/watch?v=675tqWjBKd4



Herramienta PANEEK


	

	
	
	El participante socializa la experiencia adquirida.

	(5 minutos)
El participante comparte su experiencia y comenta con otros participantes las dificultades encontradas.
	
Foro
	Rúbrica:
https://goo.gl/mM6mLR





	
	5.5.9  Como insertar  formularios en Paneek
 

Creando formulario en google forms
	El participante adquiere nuevas destrezas de recolección  de información de los futuros cliente



El participante crea formulario considerando la guía donde estableció el objetivo de la visita virtual. (5.1)
	







(3 minutos)
El participante observa video explicativo


(10 minutos)
El participante practica autónomamente la explicación vista.
	





https://www.youtube.com/watch?v=LMFoajXjwkA



Google forms
	

	
	
	El participante socializa la experiencia adquirida.

	(5 minutos)
El participante comparte su experiencia y comenta con otros participantes las dificultades encontradas.
	
Foro
	Rúbrica:
https://goo.gl/mM6mLR





	
	Vinculando formulario en Paneek 
	El participante adquiere nuevas destrezas de recolección de información
	(3 minutos)
El participante observa video explicativo

(10 minutos)
El participante practica autónomamente la explicación vista
	https://www.youtube.com/watch?v=P3oWidpwSAk


Herramienta PANEEK
Google forms
	

	
	
	El participante socializa la experiencia adquirida.

	(5 minutos)
El participante comparte su experiencia y comenta con otros participantes las dificultades encontradas.
	
Foro
	Rúbrica:
https://goo.gl/mM6mLR





	
	5.5.11 Como crear un tour virtual 
	El participante adquiere nuevas destrezas digitales
	(3 minutos)
El participante observa video explicativo

(10 minutos)
El participante practica autónomamente la explicación vista.
	https://www.youtube.com/watch?v=ScylGf0wNdw


Herramienta PANEEK

	

	
	
	El participante socializa la experiencia adquirida.

	(5 minutos)
El participante comparte su experiencia y comenta con otros participantes las dificultades encontradas.
	
Foro
	Rúbrica:
https://goo.gl/mM6mLR





	
	5.3.x Como agregar un tour virtual a una pagina web
	El participante adquiere nuevas destrezas digitales
	(4 minutos)
El participante observa video explicativo

(10 minutos)
El participante practica autónomamente la explicación vista.
	https://www.youtube.com/watch?v=Jrq1sOOnlW0


Herramienta PANEEK
	

	
	
	El participante socializa la experiencia adquirida.

	(5 minutos)
El participante comparte su experiencia y comenta con otros participantes las dificultades encontradas.
Y comparte el link del recorrido virtual creado
	
Foro

Link del tour virtual creado en PANEEK
	Rúbrica:
https://goo.gl/mM6mLR





	
	Identificar las habilidades y conocimientos adquiridos de los participantes.
	
	Evaluación final
	
	https://goo.gl/forms/VppqespegqV3HIi42




	VI.- METODOLOGÍA


Se trabajará con una metodología basada en estrategias constructivistas, donde se propician un aprendizaje para la reflexión, el debate en foro, el trabajo colaborativo y autónomo. Se trabajará en actividades que integren la tecnología en el ámbito turístico, y esto  va dirigido a la práctica de los Guías turísticos o participantes.  Contiene clases teóricas de exposiciones en base a documentos, textos de referencia y documentación previa facilitada al participante, que ayudará a fijar los conocimientos y contenidos unidos a las competencias previstas. Se solicitará entregas de informes que fortalezcan el contenido cognitivo, procedimental y actitudinal. Las actividades dispondrán de retroalimentación por parte del Tutor para poder alcanzar por sí mismos las competencias en base a sus errores, dudas o problemas y esto es para alcanzar las competencias previstas.

	VII.- EVALUACIÓN (TAREAS O PROYECTOS)


	
	TIPO DE EVALUACIÓN
	ESPECIFICACIONES
	% DE PONDERACIÓN SOBRE LA NOTA FINAL

	TAREAS INDIVIDUALES

	Prueba diagnóstica
	Al inicio del curso se evaluará automatizadamente a los participantes sobre los conocimientos y competencias acerca de los temas a estudiarse.
	

	Evaluaciones formativas
	Al término de cada módulo se realizarán preguntas para verificar el conocimiento adquirido.
	30%

	Evaluación sumativa
	Al finalizar el último módulo el participante demostrará los conocimientos adquiridos en la elaboración del proyecto final.
	30%

	Prueba final
	Al finalizar el curso se evaluará con la misma prueba diagnóstica para que los participantes comprueben los conocimientos adquiridos en el desarrollo del curso. (Se les mostrará la prueba diagnóstica realizada)
	20%

	TAREAS COLABORATIVAS

	Foro de discusión
	Comentar 4 publicaciones realizadas por  los participantes del curso.
	20%
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	X.- CONDICIONES DE APROBACIÓN


· Las tareas o actividades propuestas deberán ser enviadas en la fecha indicada de lo contrario no tendrán puntaje.
· Aprobarán el presente curso los participantes que alcancen el 70% o más de rendimiento en las actividades propuestas. 
· Quienes aprueben, obtendrán un certificado de aprobación del presente curso avalado por el Ministerio de Turismo.

	XI.- NECESIDADES PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA



	Programas y licencias computacionales
	Ninguno. 

	Equipos y materiales
	Computador,dispositivo móvil (tablet o smartphone que permite tomar fotos panorámicas), conexión a internet.
Cuenta de correo en Google.

	Otros
	El participante deberá tener competencias digitales básicas.
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